ALAMEDA Hotel Mercure

entre los mejores lugares para
trabajar en el Ecuador

Revista Ekos, publicacion especializada en economia y negocios del Ecuador; realiza todos los afos el programa “Las
Mejores Empresas para trabajar en el Ecuador”, en la VIl edicién, ALAMEDA Hotel Mercure, obtuvo el sitio 20, dentro
de la categorfa de hasta 500 colaboradores.

Para ALAMEDA Hotel Mercure es un orgullo estar en el ranking de las empresas que ofrecen las mejores condiciones a sus
empleados para trabajar. Se trata de una investigacion seria que realiza la Revista Ekos, que encuesta a cientos de empresas de todo el
Ecuador: Este programa tiene la seriedad y garantia del Instituto Great Place To Work (GPTW).

El modelo desarrollado por GPTW identifica la diferencia que existe entre un lugar comun para trabajar con un gran lugar para trabajar
Seglin esto, “es un gran lugar para trabajar cuando adquieren importancia aspectos como la credibilidad, el respeto, la imparcialidad, el

orgullo y la camaraderfa, que resultan determinantes para configurar un espacio armonico”.

ALAMEDA Hotel Mercure es ahora parte de las empresas que sus buenas précticas pasan por el estilo de liderazgo, los espacios de
participacion, la comunicacion interna y la posibilidad de ofrecer un balance entre la vida profesional y personal.

Es necesario destacar que ALAMEDA Hotel Mercure fue galardonado con esa distincion, entre otros aspectos porque “los esfuerzos y
aportes de los colaboradores no pasan desapercibidos, seglin destaca la Revista Ekos, en la edicién 225.

La filosofia del ALAMEDA Hotel Mercure es que un empleado rinde mejor, cuando estd en un ambiente cortés y competitivo.

MISION

S| Somos una empresa de servicios con los mas altos estandares de calidad, para beneficio,
comodidad v satisfaccion de nuestros clientes, con gente comprometida, emprendedora,
proporcionando un entorno de desarrollo para nuestros accionistas y colaboradores.

VISION

liderazgo en el mercado Hotelero.

OBJETIVO
Brindar un servicio basado en la calidad y excelencia, obteniendo asf la satisfac-
cion de nuestros clientes.

cu-T _I‘H

POLITICA
dear La hospitalidad y cortesia, son un modo de vivir en nuestro

hotel. La atencidn al cliente es responsabilidad de todos los
colaboradores del Hotel
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